
Pragmatique et organisée

Rigoureuse

Fédératrice

Personnalisation

Orientée amélioration continue 

Directrice formation et pédagogie – Ingénieure pédagogique – Référente AFEST –
Formatrice – Jury FPA 
 Beatricedespretz.fr · Freelance | Nov. 2020 – Aujourd’hui
• Relations entreprises et présentation de propositions de formation et d'accompagnement en fonction
du recueil des besoins et du contexte
• Conseil en stratégie de formation et/ou de pédagogie
• Rédaction de référentiels - Mise en œuvre de dispositifs pédagogiques
• Conception de parcours métiers, parcours onboarding, parcours  AFEST, parcours management..
• Coordination des sessions de formation - Gestion administrative et logistique
• Animation de formation en collectif/individuel – présentiel & distanciel
• Animation de communautés de formateurs- référents..
• Accompagnement du changement et des transformations 
• Accompagnement et ajustement des pratiques pour répondre à la conformité Qualiopi

Responsable Région Ingénierie & Innovation Pédagogique
 CCI Hauts-de-France · CDI | Août 2018 – Déc. 2020
• Définition et pilotage de la stratégie pédagogique régionale et redéfinition de la promesse
pédagogique
• Présentation et animation des projets formation auprès des équipes régionales 
• Animation des équipes pédagogiques de 6 centres de formation: ateliers, classes virtuelles, formations
en présentiel autour des pratiques et innovations pédagogiques
• Déploiement LMS et accompagnement des utilisateurs - Déploiement et accompagnement au blended
learning, outils auteur...
• Veille, démarche qualité et réponse aux appels d’offres

Directrice Centre de Formation Interne - Directrice Formation
 Agapes Restauration-Flunch · CDI | Oct 2014 – Août 2018
• Définition de la politique formation et de l’offre formation
• Définition des parcours métiers selon les fonctions (Nouveaux arrivants- Collaborateurs- adjoints -
évolutifs -  managers...) 
• Management d’équipes en direct et en transverse
• Animation, accompagnement et formation des “Promos talents” et “Promos Co-developpement” 
• Digitalisation de la formation interne : LMS , e-learning, Webinaires, Blended learning
• Rédaction des cahiers des charges et sélection des prestataires
• Définition et suivi du budget - Suivi des indicateurs de performance  
• Présentation et animation des projets formation auprès des équipes régionales et partenaires sociaux 

Directrice Pédagogique 
 Kronos New Time - Organisme de formation · CDI | Mars 2008 – Oct 2014
• Ingénierie pédagogique : Pilotage et développement des dispositifs pédagogiques - Conception de
modules de formation  et guides pédagogiques (Management - Développement professionnel et
personnel - Relation Client...)
• Animation de formation
• Management et animation des équipes pédagogiques 
• Accompagnement et pilotage des projets clients 

Responsable des projets formation et Qualité
 Performa - Organisme de formation · CDI | Sept 2004 - Mars 2008

Directrice opérationnelle des ventes - Directrice région 
 Champion Mestdagh (Belgique) - Commerce et distribution · CDI | 5 ans

Directrice de magasin - Chef de Rayon 
 GB  (Belgique) - Commerce et distribution · CDI | 3 ans  
 AUCHAN - Commerce et distribution - CDI | 7 ans

D I R E C T R I C E  F O R M A T I O N  &  P É D A G O G I E
I N G É N I E U R E  P É D A G O G I Q U E  –

 R É F É R E N T E  A F E S T -  F O R M A T R I C E  

C O M P É T E N C E S
Ingénierie pédagogique

Conception & animation 

AFEST & accompagnement

Gestion de projet & budget

Plateforme LMS

Management & pilotage d'équipes

C O N T A C T

J’accompagne les organisations à structurer, former et mobiliser leurs équipes à travers des

dispositifs adaptés et opérationnels : 

Pilotage stratégique et opérationnel des structures et équipes formation 

Conception de parcours et modules de formation 

Animation, accompagnement et formation de communautés pédagogiques

Management d'équipes et management transverse

Relations entreprises, développement RH, appels d’offres

Accompagnement  Qualiopi ...

E X P É R I E N C E  P R O F E S S I O N N E L L E

F O R M A T I O N S

Q U A L I T É S

D E S P R E T Z  B É A T R I C E

contact@beatricedespretz.fr 

beatricedespretz.fr 

06.41.54.14.31 

Métropole Lilloise -HDF 

I N T E R E T S  

*2024 : Formation Nudges et

changement (IME Paris)

*2021: Certificat ACA (Coursera)

*2019: Certification Référente AFEST  
(C-Campus)

*2019 : Formation à la Neuropédagogie (XOS)

*2018 - Formations :
Libérer son potentiel créatif

Pratiques avec le Numérique (EMPAN)

Innovation pédagogique

*2014 : Certification Praticienne

Neurosciences (INC Paris) 
*2002 à 2016 : Formations liées au Digital-

Gestion et conduite de projet - AT - PCM ...

*1993 : Diplôme Maitrise de Sociologie
 (Université Lille I)  


